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RESUMO: O Centro Integrado de Atendimento ao Adolescente Autor de Ato Infracional de Belo
Horizonte (CIA/BH) desponta como uma politica publica que procura consolidar os preceitos cons-
titucionais ao jovem autor de ato infracional, mas é necessirio refletir sobre as acdes e o papel do
centro na aplicacao das medidas de maneira célere. Assim, objetiva-se compreender as implicagoes da
atuacao do centro integrado sob a 6ptica dos direitos e garantias fundamentais do adolescente autor
de ato infracional, por meio de pesquisa de campo do tipo estudo de caso de cunho qualitativo e re-
alizagio de pesquisas bibliogrificas, documentais e entrevistas semiestruturadas com os funciondrios
da instituicdo. Verificaram-se limitagoes relacionadas ao or¢amento disponivel para a infraestrutura do
6rgao e para a capacitagao do seu corpo técnico, impactando na aplicacio de medidas e na efetivacio
das garantias constitucionais. Vé-se que a instituicio trouxe avancos nas politicas publicas ligadas a
internagio e a puni¢ao dos adolescentes autores de ato infracional, como um sistema inovador que
garante maior celeridade para os atores envolvidos.

PALAVRAS-CHAVE: Medidas socioeducativas; Estatuto da crianc¢a e do adolescente; Ressocializacio;
Atendimento; Direitos humanos.

ABSTRACT: The Integrated Center for Assistance to Adolescents Author of Infractional Act of Belo
Horizonte (CIA/BH) emerges as a public policy that seeks to consolidate the constitutional precepts
to the young author of an infraction. It is necessary to reflect on the actions and the role of the center
in the application of measures quickly. Thus, the objective is to understand the implications of the
integrated center’s performance from the perspective of the fundamental rights and guarantees of
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the adolescent author of an infraction, through field research of a qualitative case study type and con-
ducting bibliographic, documentary and semi-structured interviews with the institution’s employees.
There were limitations related to the budget available for the agency’s infrastructure and the training
of its technical staff, impacting the application of measures and the effectiveness of constitutional
guarantees. It can be seen that the institution brought advances in public policies related to the hos-
pitalization and punishment of adolescents who committed an infraction, as an innovative system that
ensures greater speed for the actors involved.

KEYWORDS: Educational measures; Child and Adolescent Statute; Resocialization; Attendance; Hu-
man rights.
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1. Introducao

A Constitui¢io da Republica Federativa do Brasil (CRFB/1988),
artigo 227, ao tratar da crianga e do adolescente, prevé que:

E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar 2 crianca,
ao adolescente e ao jovem, com absoluta prioridade, o direito
a vida, a sadde, a alimentacdo, a educagao, ao lazer, a profis-
sionalizacdo, a cultura, a dignidade, ao respeito a liberdade e a
convivéncia familiar e comunitaria, além de coloca-los a salvo de
toda forma de negligéncia, discriminacio, exploracio, violéncia,
crueldade e opressio. (BRASIL, 1988)

Como publico prioritirio a ser protegido pelo Estado, pela fa-
milia e pela sociedade, a CRFB/1988, art. 227, da um tratamento
especial a crianca e ao adolescente, assim como o art. 4.° do
Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), que nas politicas
publicas inclui a aplicacio das medidas socioeducativas. O ECA
define no inciso V do art. 88, como diretriz, a integracio opera-
cional de 6rgaos do Judicidrio, do Ministério Publico, da Defen-
soria, Seguranga Publica e Assisténcia Social, preferencialmente
em um mesmo local, para efeito de agilizacio do atendimento
inicial a adolescente a que se atribua autoria de ato infracional.
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Conforme o inc. V do art. 88 do ECA, o Centro de Integrado
Atendimento ao Adolescente Autor de Ato Infracional (CIA/BH)
foi instituido por meio da Resolucio-Conjunta n.° 68. Desde 2
de dezembro de 2008, em um Unico prédio, encontram-se a Vara
Infracional da Infincia e Juventude, a Promotoria da Infincia e
Juventude, a Subsecretaria de Atendimento as Medidas Socioe-
ducativas (Suase) e as Policias Militar e Civil em Belo Horizonte.

O CIA/BH, apesar do aparato legal, ainda ¢ incipiente no atendi-
mento integrado e multidisciplinar, que traz como pressuposto
a celeridade para determinagio das medidas socioeducativas a
serem aplicadas para conferir a efetividade de todo o processo e
garantia dos direitos humanos e fundamentais dos adolescentes
autores de ato infracional.

Com vistas a efetiva ressocializacio do menor infrator e a pleni-
tude dos direitos e garantias fundamentais que lhe sio assegu-
rados pela CRFB/1988 e pelas leis que valorizam a dignidade e a
protecao, buscam-se formas efetivas de atendimento de maneira
eficiente e integrada dos 6rgios envolvidos.

O objetivo do presente estudo é suscitar discussoes a fim de
compreender as implicagcoes da atuagio do CIA/BH sob a optica
das garantias fundamentais e a devida efetivacao dos direitos do
publico prioritario das politicas publicas, que no caso é o do
adolescente autor de ato infracional.

2. Breve contextualizacao dos direitos da crianca e do ado-
lescente no Brasil

Ao analisar o caminho percorrido pelas medidas socioeducativas
na histéria do direito infantojuvenil brasileiro antes do advento
da Constituicao de 1988 (CRFB/1988), verificam-se preceitos do
Decreto 17.943-A, de 12 de outubro de 1927, a primeira codifi-
cacao de tematica exclusivamente para criancas e adolescentes,
conhecida como “Cédigo de Menores”.
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O referido cédigo consolidou a doutrina da situacgao irregular
que, de acordo com o caderno de orientacoes técnicas Servigo de
Medidas Socioeducativas em Meio Aberto (2010), caracteriza uma
estratégia para a criminalizacio da pobreza e higienizagao social,
de modo que criancas e adolescentes eram responsabilizados
por sua situacao de vulnerabilidade.

Como resultado da mudancga na visao da sociedade sobre essa
situagao, a CRFB/1988, artigo 227, inaugura a doutrina da prote-
¢ao integral a crianca e ao adolescente, que se tornam, gracas a
promulgacao, sujeitos de direitos frente a familia, a sociedade e
ao Estado que tém o dever de os proteger. Houve, porém, a ne-
cessidade de se regulamentar o que estava exposto no referido
artigo. Ai surge, em 1990, a Lei 8.069, o Estatuto da Crianga e do
Adolescente (ECA), instrumento fundamental para a defesa dos
direitos desse publico.

2.1 O Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo

Quando o adolescente pratica um ato infracional, conforme o
artigo 103 do ECA, consolida-se a conduta descrita como crime
ou contravencio penal. Contudo, o artigo 112 do mesmo dispo-
sitivo legal impoe as seguintes medidas socioeducativas a quem
comete atos infracionais: I) adverténcia, IT) obrigacao de reparar
o dano, III) prestacao de servico a comunidade, IV) liberdade as-
sistida, V) insercao em regime semiliberdade, VI) internagio em
estabelecimento educacional e VII) qualquer uma das previstas
no art. 101, I a VI.

No ECA, mesmo com os avancos apresentados, havia vicuo legal
na regulamentagio especifica da tematica do socioeducativo, de
modo que, a partir de 2004, a Secretaria Especial de Direitos
Humanos (SEDH), o Conselho Nacional de Direitos da Crianga
e do Adolescente (Conanda) associado com o Fundo das Nacoes
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Unidas para a Infincia (Unicef) propuseram o Sistema Nacional
de Atendimento Socioeducativo (Sinase) com o objetivo de pro-
mover uma ac¢ao educativa no atendimento ao adolescente que
cumpre medidas socioeducativas em meio aberto ou no restriti-
vo de liberdade. (VERONSE, 2015)

A Lei Federal 12.594/2012, do Sinase, instituiu normatizacoes
necessarias a2 implementac¢ao conceitual e juridica, em todo ter-
ritério nacional, dos principios consagrados nas regras minimas
para a administracio da Justica da Infincia e da Juventude das
Nacoes Unidas para a protecio dos jovens com restricio de li-
berdade na CRFB/1988, na Convencao Internacional sobre os
Direitos da Crianga e no Estatuto da Crianca e do Adolescente,
referentes a execucao das medidas socioeducativas destinadas a
adolescentes a que se atribui a pratica do ato infracional.

O plano nacional busca expressar a parte operacional dos mar-
cos legais do sistema socioeducativo por meio de uma matriz
de responsabilidades e seus eixos de a¢ao a fim de orientar o
planejamento, a construcio, a execucio, 0 monitoramento € a
avaliacio dos planos estaduais, distrital e municipais decenais
do Sinase, além de incidir diretamente no aperfeicoamento de
indicadores e na elaboracio do Plano Plurianual, Lei de Dire-
trizes Orcamentarias e Lei Orcamentaria Anual, cujos principios
podem ser definidos da seguinte maneira:

1. Os adolescentes sao sujeitos de direitos, entre os quais a pre-
suncio da inocéncia. 2. Ao adolescente que cumpre medida so-
cioeducativa deve ser dada protecio integral de seus direitos.
3. Em consonincia com os marcos legais para o setor, o aten-
dimento socioeducativo deve ser territorializado, regionalizado,
com participagao social e gestio democritica, intersetorialidade
e responsabilizaciao, por meio da integragio operacional dos 6r-
gios que compoem esse sistema. (BRASIL, 2012)

Assim, o Plano Nacional do Sinase, referenciado por principios e
diretrizes que tentam nortear as propostas de superagao das di-
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ficuldades identificadas nas metas e nos periodos para a sua exe-
cugao, essencialmente tem dois objetivos: o de instituir o sistema
nacional de atendimento socioeducativo e o de regulamentar as
medidas destinadas a adolescente que pratique ato infracional.

A politica de atendimento dos direitos da crianca e do adoles-
cente, delimitada no ECA e no Sinase, depende da articulacio
coordenada das acoes governamentais € nao governamentais da
Uniao, dos estados, do Distrito Federal e dos municipios. Assim,
¢ fundamental a integracao operacional de 6rgiaos do Judiciario,
Ministério Publico, Defensoria Publica, Seguranca Publica e
Assisténcia Social, preferencialmente em um mesmo local, para
a agilizacao do atendimento inicial ao adolescente a quem se
atribua autoria de ato infracional.

O adolescente apreendido em flagrante — destaque-se que
o flagrante é pressuposto essencial para a sua apreensio — €
encaminhado ao Centro de Atendimento Integrado ao Adoles-
cente Autor de Ato Infracional (CIA/BH). Depois desse procedi-
mento, 0 menor é entregue a autoridade policial, que toma as
providéncias necessarias e convoca, nos casos em que for possi-
vel, a familia ou o responsavel pelo adolescente.

Em seguida, o juiz realiza a audiéncia imediata, na presenca do
promotor, defensor publico, advogado e pais, e adota a remis-
sa0, que consiste em um perdio; o arquivamento, por meio do
qual o processo é arquivado; a aplicacio de medida protetiva. A
medida protetiva, de carater assistencial, avalia as necessidades
pedagogicas, optando-se pelas que incentivem o convivio socio-
familiar das criangas em conflito com a lei. Sao agdes e progra-
mas executados por 6rgios competentes e especificos da esfera
municipal por entidades governamentais € naio governamentais
que possam contribuir no processo de desenvolvimento educati-
vo e sauddvel dessas criancas e de suas familias. (ROSATO; LEPO-
RE; CUNHA, 2011, p. 296). Escolhem-se atividades que possam
ser desenvolvidas em conjunto com a familia, de forma coerente
com as possibilidades da crianca.
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No atendimento ao adolescente que comete ato infracional, caso nio
seja possivel a adocio das medidas supracitadas, o promotor oferece
a dentncia (representacio), e o juiz pode determinar a aplicacio de
medida socioeducativa em meio aberto (prestacao de servico a comu-
nidade ou liberdade assistida) ou a internagao provisoria em centro de
internacio (lugar no qual o adolescente vai aguardar o julgamento).

A escolha da medida deve levar em conta a capacidade do adoles-
cente de cumpri-la, as circunstincias e a gravidade da infracio.
Ademais, conforme o ECA, a aplicacio de medidas socioeducati-
vas deve ser realizada sem qualquer tratamento desumano, vio-
lento, aterrorizante, vexatorio ou constrangedor, sempre em de-
fesa dos direitos fundamentais do publico-alvo da politica.

O inc. V do art. 88 do ECA preve:

Art. 88. Sao diretrizes da politica de atendimento:

[..]

V - integracio operacional de 6rgaos do Judiciirio, Ministério Pabli-
co, Defensoria, Seguranca Publica e Assisténcia Social, preferencial-
mente em um mesmo local, para efeito de agilizacio do atendimen-
to inicial a adolescente a quem se atribua autoria de ato infracional.

Com a integragio operacional de diversos 6rgaos, em dezem-
bro 2008 foi criado em Belo Horizonte o Centro de Atendimen-
to Integrado ao Adolescente Autor de Ato Infracional (CIA/BH),
quando se formou uma equipe interinstitucional para dar maior
agilidade a apuragio da pratica de atos infracionais, visando a
aplicacao e a execucio das medidas socioeducativas.

2.2 O Centro Integrado de Atendimento ao Adolescente Au-
tor de Ato Infracional

A integracao do Sistema de Justica Juvenil promovida pelo CIA/
BH reune o Poder Judiciario, a Secretaria de Estado de Justiga e
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Seguranca Publica (Sejusp), a Subsecretaria de Atendimento as
Medidas Socioeducativas (Suase), o Ministério Publico, a Defen-
soria Publica de Minas Gerais, a Policia Militar de Minas Gerais, a
Policia Civil e a Prefeitura de Belo Horizonte.

O CIA/BH preconiza como objetivos gerais a garantia da respon-
sabilizacao imediata dos adolescentes autores de ato infracional; a
reinsercao do adolescente no convivio familiar e social; a preven-
¢io da reincidéncia (repeticao de atos infracionais); a diminuicao
dos indices de criminalidade na comarca de Belo Horizonte.

Conforme o Regimento Interno do CIA/BH, o centro deve ofe-
recer a infraestrutura necessaria a articulacao dos 6rgaos gover-
namentais; garantir, dentro de um prazo razoavel, atendimento
e encaminhamento individualizado que preserve a dignidade ao
adolescente envolvido no ato infracional; coletar e organizar os
dados a respeito dos procedimentos a atendimentos prestados.

Um conselho formado por representantes dos 6rgaos harmoniza-
dos que atuam no CIA/BH deve auxiliar na execucao de procedi-
mentos que contribuam para a agilidade nos servigos prestados,
apreciar qualquer proposta de modificagao fisica das instalacoes
ou de integra¢io de novos 6rgios a estrutura disponivel, além de
propor aperfeicoamentos no Regimento Interno.

O CIA/BH funciona nos dias uteis, das 8h as 22h, e nos fins de
semana e feriados, das 13h as 18h. Assim, o adolescente apre-
endido em flagrante na comarca de Belo Horizonte deve ser en-
caminhado ao CIA/BH e entregue, em um prazo exiguo, a au-
toridade policial para as providéncias necessarias. Em caso de
permanecer em custddia provisoria, o adolescente deve ficar nos
alojamentos do CIA/BH, sob a responsabilidade dos agentes so-
cioeducativos da Suase.

Tomadas as diligéncias iniciais, o juiz deve realizar audiéncia com
o adolescente, na presencga do promotor, do defensor publico ou
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do advogado particular e, se possivel, dos pais ou responsaveis
para definir a necessidade ou nido de se aplicar uma medida socio-
educativa. Nas situagoes em que pais ou responsaveis pelo adoles-
cente acautelado nao forem localizados ou nao puderem compa-
recer a audiéncia preliminar, a autoridade judicidria deve nomear
um curador especial para representar e assistir o adolescente.

3. Metodologia

O CIA/BH se trata de um caso sui generis como O proposto por
Yin (1994), fendmeno possuidor de um carater inico ou de difi-
cil replicacao, que necessita de uma anilise aprofundada.

Realizou-se uma pesquisa de cunho qualitativo, a fim de captar a
percepgio dos participantes do estudo acerca do funcionamento
do centro e uma reflexdo da politica do sistema socioeducativo
especificamente de Belo Horizonte, empregando-se as seguintes
técnicas: analise bibliografica, concomitantemente a uma analise
documental, e a aplicagio de entrevista por meio de um roteiro
semiestruturado.

Na analise bibliogrifica, buscou-se a visio de especialistas da
area, de modo a trazer um contraponto entre o que acontece
na pratica e o que se discute na academia. Segundo Gil (2002,
p- 44), tal metodologia compreende uma pesquisa a artigos e a
livros cientificos.

No que tange a analise documental descrita por Gil (2002, p. 45),
como a utilizagao de “materiais que niao recebem ainda um trata-
mento analitico”, foram estudadas as legislacoes concernentes a
tematica, como a CRFB/1988, o ECA e o Sinase, bem como os re-
latorios e as cartilhas do CIA/BH, de modo que se permita a fun-
damentacio tendo em vista as informacoes ligadas diretamente
ao ordenamento juridico e a visao dos técnicos que trabalham
na instituigao.
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No tocante a aplicagio das entrevistas, foram entrevistados os
agentes publicos que trabalhavam no CIA/BH durante o 2.°
semestre de 2017. Gracas a um modelo de questiondrio semies-
truturado, transcorrido de maneira flexivel, foi possivel a captura
de percepgoes mais profundas acerca da temdtica. (Quadro 1)

Quadro 1 - Relacao de entrevistados CIA/BH

AGENTE (CARGO OU FUNCAO) SIGLA
Defensor Pablico El
Assistente Social - Ministério Pablico E2
Coordenador Administrativo - Ministério Pablico E3

Fonte: Elaboracao propria.

Das entrevistas emergiram trés categorias empiricas: “O CIA e a ga-
rantia dos direitos humanos e fundamentais”, “Desafios enfrenta-
dos pelo CIA” e “A busca do CIA pela superacgao das adversidades”.

O texto, mais fluente e didatico, delimitou os achados a luz da
literatura vigente de uma multiplicidade de fontes nio eivada
por vicios, e obteve uma retratacao fiel da realidade, tese corro-
borada por autores como Yin (1994) e Lima (2012).

4. Discussao dos achados

A criacao do CIA/BH é considerada uma politica publica que re-
presenta ganho para os adolescentes em conflito com a lei, pois
integra instituicoes e 6rgiaos correlacionados ao cumprimento,
a execugio, a apuracio do ato infracional em si e do acompa-
nhamento das medidas socioeducativas. Sobre a instituicio do
CIA, “este formato se tornou um modelo Ginico no Brasil, e vem
sendo visitado por outros paises.” (E1)
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As politicas publicas podem, conforme Caldas (2008), ser enten-
didas como um conjunto de agoes e decisdoes do governo para
a solugao de problemas da sociedade. Neste aspecto, E1 corro-
bora que o CIA/BH implementa uma politica publica avangada,
pois consiste em um programa, aciao ou atividade desenvolvidos
pelo Estado, diretamente ou indiretamente, com a participacao
de entes publicos ou privados, que visam a assegurar direito de
cidadania, de forma difusa ou para determinado segmento so-
cial, cultural, étnico ou econdmico.

Em face desse contexto, faz-se necessario discutir as atribuicoes
do CIA/BH direcionadas aos pressupostos direitos humanos e
fundamentais e seus desdobramentos.

4.1 O CIA/BH e as garantias dos direitos humanos e funda-
mentais

De acordo com E1, o CIA tem por finalidade a medida socioedu-
cativa, que pretende ser pedagogica e educativa, bem diferente
do que prevé a justica criminal comum para os adultos, que é um
sistema retributivo e punitivo.

Ao adolescente acusado da pritica de ato infracional sio assegu-
rados, nos artigos 106 a 109 do ECA, direitos individuais similares
aos contidas no art. 5.° da CF. Conforme E1, a tonica do proce-
dimento para apuracio de ato infracional é a celeridade. Embo-
ra nao tenha por escopo san¢io de natureza penal por forca do
disposto no art. 152 do ECA, sio a ele aplicadas em carater subsi-
didrio, ou seja, na auséncia de disposicao expressa do ECA (e des-
de que compativeis com a sistemadtica por ele estabelecida e com
os principios que norteiam o direito da crianca e do adolescen-
te) as normas gerais previstas no Cédigo de Processo Penal, com
excecao do sistema recursal como, por exemplo, o inciso VI do
art. 198 do ECA (que prevé a adogao, com algumas «adaptacoes»,
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do sistema recursal do Cédigo de Processo Civil, o que ¢ valido,
inclusive, para o procedimento da apuragio de ato infracional).

No acompanhamento da execuciao de medidas socioeducativas,
a Defensoria Publica deve estar atenta a eventual violacio de
direitos dos adolescentes e, se de alguma for identificada den-
tro do processo, usar-se-10 0s recursos que a propria lei faculta.
Conforme E1, ha uma atuacao decisiva nas questoes relaciona-
das a infancia e a juventude em Belo Horizonte de defender os
direitos humanos /ato sensu, com visao a evitar a violacao de
seus direitos. Acrescente-se que “de acordo com o art. 227 da
CRFB/1988 o adolescente ¢ prioridade, e os mecanismos que o
protegem também devem ser tratados assim”.

Consoante a Lei 12.594/2012, é vedado a autoridade judiciria apli-
car nova medida de internacao por atos infracionais praticados an-
teriormente a adolescente que ja tenha cumprido medida socioedu-
cativa dessa natureza. Neste caso, se uma audi€ncia de custédia nao
tivesse sido realizada, provavelmente o fato nao seria percebido e o
jovem poderia estar camprindo uma medida irregular.

O CIA/BH, um sistema ainda incipiente, apresenta algumas lacunas
no seu arcaboucgo, conforme relatos dos participantes do estudo.

4.2 Desafios enfrentados pelo CIA/BH

Para E2, um dos desafios a ser enfrentado pelo CIA é a nao apli-
cacio do ECA em sua integralidade, ji que ele é uma lei sisté-
mica que precisa da atuagao das esferas municipais, estaduais
e federal, e isto ainda ndo aconteceu. A partir dessa assertiva, o
entrevistado ainda questiona se a lei € eficiente.

A concretude das politicas de atencao a infincia e a juventude,
em especial a das medidas socioeducativas, nao é efetivada ple-
namente. Pode-se notar que no trabalho intersetorial e de arti-
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culacao entre a rede socioassistencial nas suas diversas politicas
sociais ha desvios de verbas, falta de planejamento continuo e de
vontade politica dos gestores, didlogo, recursos. Ocorre, na rea-
lidade, uma constante disputa entre o campo da politica punitiva
e o da positivagio dos direitos no cotidiano social. Conforme
El, é uma lei de primeiro mundo, mas falta estrutura. Para E2,
se tudo funcionasse de acordo com o ECA, o retorno do jovem a
sociedade seria muito melhor.

Qualquer cidadao diante da violagao de um direito pode buscar
a orientaciao ou a intervencio do Ministério Pablico. Para E3, é
recorrente a violacao de direitos dentro do CIA e das casas de
internagao e unidades de semiliberdade:

Sempre que ocorre uma violacio de direitos ja é de conhecimen-
to dos usudrios que eles podem ir até a Promotoria da Defesa
da Crianca e do Adolescente fazer a sua dentiincia; com a forma-
lizacao da sua denuncia, o promotor vai ouvir as partes e tomar
as medidas cabiveis. O que acontece com maior frequéncia aqui
¢é agressio fisica e psicologica aos adolescentes perpetradas por
agentes socioeducativos e por policiais (militares, civis ou guar-
da municipal). N6s colhemos o termo de declaraciao das pessoas
envolvidas, ouvimos testemunhas, juntamos prova, video, grava-
¢oes. E como a nossa competéncia aqui é para adolescentes que
cometem ato infracional, e essa violagio nao é perpetrada por
um adolescente, e sim por um maior, remetemos este expedien-
te para a Promotoria de Direitos Humanos para que ela tome
frente e dé andamento a demanda.

Segundo E2, as vezes aparece um adolescente que reclama que
foi maltratado por um agente. O adolescente é escutado, € o caso
€ apurado. Também os pais denunciam que o filho sofreu violén-
cia dentro da unidade. Para ele, existe fiscalizacao e é apurado e
enviado a corregedoria. “Caso responsabilizado, o agente pode
vir a perder seu cargo. Toda dentincia passa pelo Ministério Pu-
blico e é apurada”.
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El destaca um nimero ainda insuficiente de defensores para
conseguir abarcar toda a demanda de atuagao extrajudicial. Essa
realidade é ainda mais dramdtica quando se faz uma anilise em
relacao ao estado de Minas Gerais: “[...] nio estamos em todas as
comarcas € nao temos perspectiva de atingir essa meta”.

Outra questao levantada foi a orcamentaria. Para E1, € uma “ba-
talha” a melhoria do orcamento da Institui¢ao, pois nao hi um
recorte especifico na despesa corrente liquida do estado, um
orcamento que faca frente a demandas exclusivas da Defenso-
ria. “Disputamos orcamento com todos os 6rgios do Executivo”.
Para ele, “o robustecimento financeiro daria condicoes de fazer
concursos periddicos, de remunerar de forma digna e simétrica
com outras instituicoes, e daria estimulo para o profissional per-
manecer na carreira”.

‘A maior dificuldade sao os recursos financeiros”, corrobora E3
ao lembrar que, hoje, a maioria dos recursos que vem para inves-
tir nessa area de sistema socioeducativo fica nos grandes centros
e dificilmente chegam ao interior.

Entretanto, para E2, a maior dificuldade enfrentada pelo CIA/
BH € o contato com a familia do menor infrator que se encon-
tra no CIA para participar da audiéncia preliminar. Essa primeira
audiéncia, uma das mais importantes, baseia a decisao do juiz.
“Na maioria das vezes, o Niaf, 6rgio responsavel por contatar a
familia, nio consegue esse contato”. A familia s6 aparece nas au-
diéncias posteriores, pois muitas vezes os jovens dio endereco
errado ou nao sabem o telefone. Assim, ele tem que ser acautela-
do para a audiéncia. Se nao localizar a familia de forma alguma,
eles sao direcionados para serem tutelados.

Na estatistica desses encaminhamentos, percebe-se falha no sis-
tema. “As informacoes sao ainda precirias. Tem parcerias com
instituicoes como SEST e SENAT, entre outras, mas a escolarida-
de é muito baixa. Muitos ndo sabem ler e escrever, o que torna
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o aproveitamento baixo”. Ademais, complementa E2, “o espaco
em que hoje os jovens sao recebidos no CIA é em uma area de
garagem, o que considero inadequado. Ressalto ainda, entre os
principais problemas enfrentados na adocio desse modelo so-
cioeducativo, a falta de um sistema completamente integralizado
e o alto custo per capita de cada infrator”.

De acordo com os participantes do estudo, o CIA/BH enfrenta
problemas de miao de obra insuficiente ou nao qualificada para
lidar com a especificidade do servigco, auséncia de orcamento
especifico que atenda todas as demandas do 6rgio, bem como
a garantia de um plano de cargos e salarios e a realizacao de
concursos para novas contratacoes. Percebem-se, ainda, falha na
intimagao das familias do menor infrator para a participagio na
audiéncia preliminar e infraestrutura inadequada para o atendi-
mento do menor, ja que o trabalho é limitado a apenas algumas
comarcas do estado.

Acredita-se que outras dificuldades seriam apontadas se se realizas-
se um estudo mais aprofundado da separagao entre aquelas que
pertencem ao micro ou a0 macrossistema. Apesar disso, E2 mos-
tra-se otimista com o trabalho desenvolvido pelo CIA/BH. Para ele,
as medidas socioeducativas, mesmo com muito a melhorar, ainda
conseguem dar uma ressignificacao a vida desse adolescente.

4.3 A busca de superacao das adversidades pelo CIA/BH

E consenso entre os participantes do estudo a necessidade de aper-
feicoamentos no sistema vigente, apesar de alguns avangos propor-
cionados pelo CIA/BH, pelo ntcleo de atendimento das familias e
pelo nucleo da PBH que executa as protetivas nos centros de inter-
nacao, aplicagio e execucio de medidas socioeducativas que tém
como principio basico o melhor acompanhamento e tratamento do
menor infrator, visando a sua reinsercao na sociedade, indo ao en-
contro dos normativos legais expressos na CRFB/1988.
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E2 afirma que o Nucleo de Atendimento da Familia (Niaf) foi
um grande avan¢o na missao de garantir contato e acompanha-
mento da familia do acautelado. Ele complementa que existe um
nucleo da PBH no qual o adolescente tem acompanhamento
terapéutico de satde e psicologico de forma integral, com agen-
damentos para determinadas areas, o que agiliza a execugio das
medidas impostas a ele e a familia. “Destaco avangos na reducao
dos prazos: hoje o prazo das decisdes é de no maximo 45 dias e,
apesar de incompletas, todas estas medidas de integralizagao dos
orgaos agilizam muito o atendimento ao jovem infrator”.

Os participantes do estudo convergem na ideia de que é necessario
constante busca por melhoria e superagao das adversidades. En-
tretanto, mais do que investir em medidas publicas de conten¢ao
e punicio dos infratores, é de extrema importincia atuar antes do
fato consumado. Como bem pontua E1, “é necessario evoluir a
educagao, criar escolas em que o jovem veja nelas um local de cres-
cimento pessoal e que o impulsiona as conquistas que ele busca”.

Corroborando, E3 explicita que hoje o menino fica a toa em
casa. “Ja escutei relatos que se eles tivessem as oportunidades
de quando estavam internados, eles nao chegariam a cometer os
atos infracionais”. Diz ainda: “... se a sociedade como um todo
pudesse trabalhar esses adolescentes que cometem esses atos
infracionais leves, talvez esse nimero de 0,8% (percentual de cri-
mes cometidos por menores) reduzisse ainda mais”. Em suma,
tais politicas, caso replicadas, deveriam garantir o menor indice
de reincidéncia em infrac6es penais. Se houvesse mais politicas,
mais recursos voltados para essa situagio, talvez o namero de
detentos diminuisse. “Claro que sempre existirio pessoas que
vao transgredir as normas, mas acredito que poderia diminuir
drasticamente o namero de pessoas que as fazem”.

Ainda segundo E3, os menores que participam de centros ade-
quados recebem um tratamento que possibilita o acesso a diver-
sas politicas publicas que, mesmo contidas em lei e até entiao
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desconhecidas por eles, “viram que sé alcangcaram porque esta-
vam dentro de um centro de internacao”.

5. Conclusao

A implementacido do CIA/BH trouxe avancos ao atendimento e a
tutela dos direitos da crianca e do adolescente autores de atos
infracionais, uma vez que permite a celeridade da prestacao dos
servicos necessarios de recebimento e direcionamento para as au-
toridades responsaveis pela aplicagio da medida socioeducativa.

Todo o processo de atendimento do CIA/BH é embasado na
perspectiva dos direitos humanos e dos direitos fundamentais,
de acordo com o regimento interno, mas ainda existem lacunas
quanto aos processos € atendimentos.

O modelo adotado pelo CIA/BH nio cumpre plenamente as dire-
trizes tracadas, uma vez que ainda existem falhas no preparo para
o atendimento e ainda acontecem praticas arbitrarias aos direitos
protegidos, que acabam sendo infringidos por varios fatores.

Alguns aspectos do atendimento, como dentincia de maus-tra-
tos, despreparo, falta de aplicacio integral do ECA, nimero in-
suficiente de defensores especializados, auséncia de destinacao
especifica no orcamento proveniente do estado, recursos finan-
ceiros limitados ou abaixo do necessario e inexisténcia de politi-
cas publicas voltadas a execucao das rotinas, tornam mais dificil
o atingimento dos objetivos do Centro.

Para que se avance no aprofundamento de algumas questoes, é
necessario o aperfeicoamento do sistema vigente. O CIA/BH é de
extrema importincia para que os principios constitucionais se
cumpram. Se crianc¢a € adolescente autores de ato infracional fo-
rem tratados de maneira digna e humana, eles terao a possibilida-
de de cumprir medidas socioeducativas mais apropriadas as suas
condicoes pessoais visando a reinser¢ao de cada um na sociedade.
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O CIA/BH é um espaco que deveria funcionar como ambiente de
articulacio dos diferentes setores responsaveis pelo atendimento
inicial a fim de agilizar e tornar efetiva a responsabilizacio do ado-
lescente infrator, contribuindo tanto para a prevencao da reiteragao
infracional quanto para a efetiva repressiao do ato. Na pratica, os ser-
vidores encontram limites e barreiras para tornar efetivo o trabalho.

O CIA/BH, apesar de ser um programa inovador e de referéncia
no ambito do tratamento de criancas e adolescentes infratores,
necessita de verbas publicas destinadas a capacitagio e a especia-
lizacio dos servidores da drea. Com a melhora no atendimento
inicial, que ¢é a porta de entrada do adolescente no sistema socio-
educativo, objetiva-se resultado mais satisfatério na redugio da
reincidéncia de atos infracionais.

Em suma, muito se avancou no sistema de internagao e responsa-
biliza¢ao do adolescente autor de ato infracional. Politicas publicas
como o CIA/BH sio de extrema importincia para que os principios
constitucionais possam ser cumpridos de maneira digna e humana,
visando sempre dar prioridade a integridade do condenado em sua
reintegracao a sociedade. Nao se pretende aqui, contudo, exaurir
os estudos, projetos e acoes para elucidar totalmente o assunto.
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